
Was zeichnet einen guten CTA aus?

CTA (Call-To-Action)

CC www.dreikon.de/aktuell/glossar/cta/

Klare und präzise Botschaft
• Klare Vermittlung der Erwartung vom 
 Nutzer

• Direkte, aktionsorientierte Verben nutzen

• Kurze und auf den Punkt gebrachte 
 Botschaften

Sichtbarkeit und Design
• Gut sichtbar und au�ällig durch Farbe, 
 Größe oder Platzierung

• Design lenkt gezielt Aufmerksamkeit 
 auf den CTA, ohne abzulenken

• Erzeugt Dringlichkeit, um sofortiges 
 Handeln zu fördern

• Nutzt z. B. Begri�e wie „Jetzt“ oder „Sofort“

• Setzt auf zeitlich begrenzte Angebote oder 
 geringe Verfügbarkeit

Dringlichkeit

Was ist ein CTA?

Ein CTA fordert Nutzer medienunabhängig 
zu einer konkreten Interaktion mit Produkt 
oder Marke auf.

Jetzt kaufen!

Fokus auf den Nutzen
• Kommuniziert klar den Nutzen der Aktion 
 (z. B. Download, Angebot, exklusive Inhalte) 

• Erhöht dadurch die Wahrscheinlichkeit, dass 
 Nutzer handeln
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