
De trechter en het AIDA-model
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Fasen van het verkoopproces

Soorten trechters

Attention

Awareness (ToFu)
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De aandacht trekken en 
het bewustzijn vergroten

Awareness (MoFu)
Wek interesse

Desire
Een bestelling plaatsen

Marketingtrechter

• Bekijkt het hele traject vanuit 
 marketingoogpunt

• Bekendheid » Interesse » 
 Aankoop/Lead

Conversietrechter

• Focus op de laatste fase

• Bezoekers omzetten in klanten

Verkooptrechter

• Omvat het volledige 
 verkoopproces

• Van het eerste contact tot na 
 de aankoop

Click Funnel

• Focus op klikken en gebruikers-
 navigatie

• Leidt gebruikers doelgericht 
 door de pagina’s

Diel: 
Leid de gebruiker stap voor stap 
naar de gewenste actie

Doel: 
Klanten aantrekken en behouden

Doel: 
Meer transacties (bijv. aankoop, 
registratie)

Doel: 
Bereik veel mensen en win ze 
geleidelijk voor je

Action (BoFu)
Onderneem actie / 

Voltooi het verkoopproces met succes

Vertrouwen

Conversie

Aandacht

Interest

Desire

Action
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